Vseobecné obchodné podmienky spoloénosti DOOR Investment s.r.o. vztahujuce sa na
zmluvy o dielo alebo obdobné zmluvy s podnikatel'mi, predmetom ktorych je najma
dodanie a montaz dvernych vyplni, dveri a/alebo zarubni

Clanok I

Vieobecné ustanovenia

Bod 1.:

Tieto vseobecné obchodné podmienky (dalej len , VOP") st neoddelitelnou sucastou zmlav
o dielo alebo obdobnych zmlav, predmetom ktorych je najm, avsak nie vyluéne, dodanie
amontaZ dvernych vyplni, dveri a/alebo zérubni zhotovitelom (dalej len ,Zmluva”) -
spolo¢nostou DOOR Investment s.r.0., so sidlom Horné Skotita 3157/8, 024 04 Kysucké Nové
Mesto, ICO: 46 041 508, DIC: 2023198199, IC DPH: SK2023198199, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sidu Zilina, oddiel: Sro, Vlozka dislo: 54290/L, e-mail:
ponuky@doorinvestment.sk, telefonicky kontakt: +421903 264 698 (dalej len , Zhotovitel")
objednavatel'ovi, ktory je pravnickou osobou alebo fyzickou osobou podnikajicou na zaklade
zivnostenského opravnenia (dalej len , Objedndvatel”, Objednavatel spolo¢ne so Zhotovitelom
ako ,Zmluvné strany” asamostatne ako ,Zmluvnd strana”) a blizsie upravuju prava
a povinnosti Zmluvnych stran.

Bod 2.:

Zmluvné strany st tymito VOP v plnom rozsahu viazané diiom uzavretia Zmluvy, ak v
Zmluve nie je uvedené inak. Zverejnenia novych (aktualizovanych) VOP na webstranke
Zhotovitela nemé za nasledok zmenu prav a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajicich
z pévodnych VOP, ktoré su prilohou uZ uzavretej Zmluvy a ktoré boli zverejnené na
webstranke Zhotovitela v ¢ase uzavretia Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Uprava prav
a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajacich zo Zmluvy, ktoré st uvedené v tychto VOP, je
moznéa iba uzavretim pisomného dodatku k Zmluve podpisanym oboma Zmluvnymi
stranami.

Bod 3.:
V pripade rozporu medzi obsahom tychto VOP aobsahom Zmluvy maji prednost
ustanovenia Zmluvy.

Clanok II
Cena za vykonanie diela, platobné podmienky, termin a miesto vykonania diela

Bod 1.:

Cena za vykonanie diela v stlade so Zmluvou (t. j. v dohodnutom rozsahu) je vzdy uvedena
v Zmluve, resp. v jej prilohe oznacenej ako schvalena cenova ponuka, schvalend objednavka
alebo obdobne. V pripade rozporu medzi obsahom Zmluvy a obsahom prilohy Zmluvy maja
prednost ustanovenia Zmluvy. Vykony Zhotovitel'a nad ramec rozsahu a/alebo obsahu diela
dohodnutého vZmluve (tzv. naviac prace resp. naviac vykony), o ktoré Objednavatel
Zhotovitela poZiada a/alebo ktoré su nepredvidatelné (neocakdvané) a nevyhnutné na acely
uspesného vykonania diela podla Zmluvy, nie si zahrnuté vcene za vykonanie diela
uvedenej v Zmluve, resp. v jej prilohe. Cena za tieto vykony nad réamec rozsahu a/alebo
obsahu diela dohodnutého v Zmluve, resp. v jej prilohe budti predmetom samostatnej dohody
Zmluvnych stran, resp. sa na nej moZu dohodnut pisomnym dodatkom k Zmluve
podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.



Bod 2.:
Dalsie platobné podmienky st spravidla uvedené v Zmluve, pripadne v jej prilohe oznacenej

ako harmonogram platieb alebo inym ndzvom. Ak platobné podmienky nie st v Zmluve resp.
jej prilohe uvedensé, plati, Ze platobné podmienky dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami st
nasledovné:

e (ast ceny diela vo vyske 30% sa Objednavatel zavizuje zaplatit Zhotovitelovi na
zdklade zalohovej faktary vystavenej Zhotovitelom po podpise Zmluvy so
splatnostou najviac 15 kalendarnych dni (dalej len ,, zilohovi faktiira™).

e zvysna Cast ceny diela sa Objednavatel zavdzuje zaplatit Zhotovitelovi na zaklade
faktiry vystavenej Zhotovitelom po odovzdani Diela Objednavatel'ovi, so splatnostou
najviac 15 kalendarnych dni.

Bod 3.:

Termin vykonania diela Zhotovitelom je uvedeny v Zmluve. V pripade, ak Objednavatel
bude Ziadat' od Zhotovitela vykony nad ramec rozsahu a/alebo obsahu diela dohodnutého
v Zmluve alebo jej prilohe, ktora rozsah a/alebo obsah diela 3pecifikuje, Zmluvné strany sa
zavizuji dohodndt sa na primeranom prediZeni terminu na zhotovenie diela Zhotovitelom.
V pripade, ak sa Zmluvné strany na prediieni terminu zhotovenia diela podla
predchadzajuicej vety nedohodnt, Zhotovitel sa napriek uplynutiu pévodne dohodnutého
terminu na vykonanie diela nedostane do omeskania skor ako po uplynuti poévodne
dohodnutého terminu na vykonanie diela uplynie aj primerand doba potrebnd na
uskuto¢nenie dodato¢nych vykonov Zhotovitela nad rdmec pévodne rozsahu a/alebo obsahu
diela dohodnutého v Zmluve. Zhotovitel sa nedostane do omeskania s vykonanim diela ani
v pripade, ak Objednavatel nebude v priebehu vykondvania diela riadne a v¢as poskytovat
Zhotovitelovi potrebnu stcinnost, ¢oho nasledkom bude omeskanie Zhotovitela s vykonanim
diela. Zhotovitel mo6Ze vykonat dielo este pred uplynutim dojednaného terminu na vykonanie
diela a Objednéavatel je povinny takto vykonané dielo prevziat. O odovzdani diela sa
Zmluvné strany povinné spisat’ preberaci/odovzdévaci protokol, ktory podpisu povereni
zastupcovia oboch Zmluvnych stran.

Bod 4.

Miesto vykonania diela je dohodnuté v Zmluve. Objednévatel je povinny zabezpetit, aby
Zhotovitelovi a/alebo jeho zamestnancom (resp. osobam v obdobnom pomere
vykondvajticim ¢innosti na diele pre Zhotovitela) a/alebo subdodévatelom Zhotovitela
podielajticim sa na vykonani diela bolo miesto vykonania diela po cely ¢as vykonévania diela
pristupné a aby boli na mieste vykonania diela zabezpe¢ené dobré pracovné podmienky a boli
po cely ¢as vykonavania diela dodrZiavané vSeobecne zavdzné predpisy upravujice
bezpecnost pri praci na stavbe. Ak Zhotovitel zisti pri vykondvani diela skryté prekazky
tykajtce sa napriklad miesta vykonania diela, a tieto prekazky znemoZfiuja vykonanie diela
dohodnutym spdsobom a/alebo za dohodnutych podmienok, Zhotovitel je povinny oznamit
to bez zbytoéného odkladu Objednavatelovi a navrhnat mu zmenu diela (pripadne aj so
zmenou ceny diela, resp. terminu vykonania diela). Do dosiahnutia dohody o zmene diela je
Zhotovitel oprdvneny vykonavanie diela prerusit, pri¢om o tato dobu (¢as prerusenia prac na
diele) sa predlzuje poévodne dohodnuty termin vykonania diela aztohto doévodu sa
Zhotovitel nedostdva do omeskania snedodrzanim povodne dohodnutého terminu
vykonania diela pre Objednévatela na zdklade Zmluvy.
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Clanok III
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Bod 1.:

Zmluvné strany sa zavizuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vSetky informécie a
sucinnost, potrebné pre riadne a véasné plnenie svojich zavizkov podla Zmluvy. Zmluvné
strany su zarover povinné sa vzdjomne informovat o vietkych skuto¢nostiach, ktoré su alebo
moZu byt dolezité pre riadne a véasné plnenie povinnosti Zmluvnych strén zakotvenych

v Zmluve, a to najmé o pripadnych prekazkach a/alebo obmedzeniach braniacich riadnemu
a v€asnému vykonaniu diela podl'a Zmluvy.

Bod 2.

Zmluvné strany povazuji obsah Zmluvy (s vynimkou tychto VOP z dovodu ich zverejnenia
na webovej stranke Zhotovitela) a informdcie, ktoré im boli a/alebo budu spristupnené
v stvislosti s plnenim ¢innosti podla Zmluvy, za déverné (dalej len , déverné informicie”)
anie si opravnené bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany
spristupnit doverné informacie Ziadnej tretej osobe s vynimkou spristupfiovania doévernych
informacii prislusnym organom verejnej spravy a v pripade sporu Zmluvnych stran
tykajucim sa Zmluvy aj sadom. Zmluvné strany st vak opravnené v potrebnom rozsahu
spristupnit’ déverné informéacie svojim subdodavatelom v pripade, ak je ich spristupnenie
potrebné pre plnenie predmetu Zmluvy a taktiez st opravnené spristupnit doverné
informaécie aj svojim pravnym poradcom, dafiovym poradcom, uctovnym poradcom alebo
inym osobam priamo zo zdkona viazanym povinnostou mi¢anlivosti.

Bod 3.:
Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma podnikatel'ské oprdvnenie a spdsobilost na vykonanie diela podla
Zmluvy. Zhotovitel je povinny udrzat si podnikatelské opravnenie a sposobilost na

vykonanie diela podla Zmluvy miniméilne a? do odovzdania diela podla Zmluvy
Objednavatelovi.

Bod 4.

Zhotovitel' je opravneny vykonat dielo podla Zmluvy sam, prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo 0s6b v obdobnom ako pracovnom pomere, resp. aj prostrednictvom tretej
osoby alebo tretich 0séb (tzv. subdodavatela/subdodavatelov). Pri vykonavani diela inou

osobou Zhotovitel zodpovedd Objedndvatelovi za vykonanie diela tak, akoby dielo
vykondval sam.

Bod 5.:

Nakolko Zhotovitel nevykonava dielo useba, ale na mieste uréenom Objednavatelom,
nebezpecenstvo gkody na vykonavanom diele znasa v celom rozsahu Objednavatel, a to
pocnic momentom dorucenia (dodania) veci, ktoré Zhotovitel obstaral na vykonanie diela pre
Objednavatela, na miesto vykonania diela, ktoré ur¢il Objednévatel. Objednévatel nadobuda
vlastnicke pravo k dielu az zaplatenim celej dohodnutej ceny diela (vyhrada vlastnickeho
prava).

Bod 6.:

Objednévatel je opravneny kontrolovat vykondvanie diela. Ak Objednévatel zisti, Ze
Zhotovitel vykonéva dielo v rozpore so Zmluvou, je Objednavatel opravneny dozadovat sa
toho, aby Zhotovitel' v primeranej lehote odstranil vady vzniknuté vadnym vykonavanim
diela, a aby dielo vykonaval riadnym sposobom.



Bod 7.:
V pripade omeskania Objednavatela s tthradou faktury je Objednévatel na vyzvu Zhotovitela

povinny zaplatit Zhotovitelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05% zo sumy, s ktorej ahradou je
Objednavatel v omeskani.

Bod 8.:

Pri vykonavani diela postupuje Zhotovitel samostatne a nie je pri urfeni spésobu vykonania
diela viazany pokynmi Objednavatela. Ak Zhotovitel zisti, ze poZiadavky Objednavatela na
vykonanie diela st nevhodné, je povinny na nevhodnost poziadaviek upozornit
Objednavatela. Ak nevhodné poziadavky Objednavatela prekédZaji v riadnom vykonavani
diela Zhotovitefom, je Zhotovitel opravneny jeho vykonavanie v nevyhnutmom rozsahu
prerusit do doby zmeny poziadaviek Objednavatela alebo pisomného ozndmenia, v ktorom
Objednévatel uvedie, Ze napriek upozorneniu zo strany Zhotovitel'a trvé na vykonavani diela
s pouzitim danych (povodnych) poziadaviek. O dobu, po ktort bolo potrebné vykonévanie
diela prerusit, sa predlZuje termin na vykonanie diela a Zhotovitelovi zdroveri vzniké narok
na thradu nékladov spojenych s prerusenim vykonavania diela. Ak Zhotovitel upozorni
Objednavatela na nevhodnost jeho poziadaviek, tak Zhotovitel nezodpovedé za nemoznost
dokoncenia diela alebo za vady dokonc¢eného diela sposobené nevhodnymi poziadavkami
Objednévatela, ak Objednavatel na nevhodnych poZiadavkéch pisomne trval.

Bod 9.:

Objednavatel nie je opravneny bez vopred udeleného pisomného sthlasu Zhotovitela
posttpit na tretie osoby svoje pohladavky vodi Zhotovitelovi vzniknuté na zaklade Zmluvy
a/alebo tychto VOP, ani takéto pohladéavky zalozit v prospech tretej osoby.

Clanok IV.
Zaruka, vady diela a ukonéenie Zmluvy

Bod 1.:

Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi zéruku na dielo (t. j. Ze dielo bude sposobilé na
dohodnuty, resp. obvykly tcel a Ze si zachova dohodnuté, resp. obvyklé vlastnosti) v trvani
dvoch rokov odo diia odovzdania diela Objednavatelovi, ak v Zmluve nie je dohodnuté inak.

Bod 2.:

Dielo mé vady, ak vykonanie diela nezodpoveda vysledku uréenému v Zmluve. Objednavatel
je povinny predmet diela prezriet alebo zariadit jeho prehliadku podla moZnosti ¢o najskor
po odovzdani predmetu diela, najneskor v3ak do 10 kalendarnych dni po odovzdani
predmetu diela, ak sa v Zmluve zmluvné strany nedohodli inak. Za vady diela v ¢ase jeho
odovzdania alebo za vady po uvedenom case zodpoveda Zhotovitel, ak boli sposobené
porusenim jeho povinnosti. Ak Zhotovitel upozornil Objednévatela na nevhodnost jeho
poziadaviek resp. pokynov, tak Zhotovitel nezodpoveda za nemoZznost dokoncenia diela
alebo za vady dokonc¢eného diela spdsobené nevhodnymi poziadavkami resp. pokynmi
Objednavatela, ak Objednavatel na nevhodnych poziadavkach resp. pokynoch pisomne trval
alebo ak Zhotovitel tato nevhodnost nemohol zistit. Objednévatel je povinny upozornit
Zhotovitel'a na vady diela bez zbyto¢ného odkladu, najneskor v8ak do 10 kalendarnych dni,
odkedy sa o vade dozvedel alebo pri vynaloZeni odbornej starostlivosti dozvediet mal. Ak

Objednéavatel neoznami Zhotovitelovi vady vcas, stid nepriznd Objednévatelovi pravo z vad
diela.



Bod 3.:

Ak ma odovzdané dielo vady, méZze Objednéavatel pozadovat odstrénenie vad diela zo strany
Zhotovitela. Objednéavatel vsak nie je opravneny pozadovat vykonanie nahradného diela,
nakolko predmet diela vzhladom na jeho povahu nemozno vratit alebo odovzdat
Zhotovitelovi. V pripade, Ze odstranenie vad diela nie je mozné, tak Objednavatel méze
pozadovat primerant zlavu z ceny diela alebo moze odsttpit od Zmluvy. Ak Objednévatel
vyuZije pravo odstupit od Zmluvy tykajicej sa predmetu diela, ktory nemozno vratit alebo
odovzdat' Zhotovitelovi, neplati § 441 Obchodného zdkonnika. Objednévatel vsak nie je
opravneny odstupit od Zmluvy, ak vady diela neoznamil véas Zhotovitelovi.

Bod 4.:

Zodpovednost Zhotovitela za vady, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, nevznika ani v
pripade, ak tieto vady boli sposobené na diele po prechode nebezpecenstva skody na diele na
Objednavatela vonkajsimi udalostami a nesposobil ich Zhotovitel a/alebo jeho zamestnanci

(resp. osoby v obdobnom pomere vykonavajicimi ¢innosti na diele pre Zhotovitela) a/alebo
subdodavatel Zhotovitela.

Clanok V.
Ukonéenie Zmluvy

Bod 1.:
Zhotovitel je opravneny od Zmluvy odstapit najmé v nasledovnych pripadoch:

* Objednavatel je v omeskani so zaplatenim faktiry podla Bodu 2 Clanku II tychto VOP
po dobu dlhsiu ako 10 kalendarnych dni;

* Objednévatel napriek upozorneniu nespristupnil Zhotovitelovi miesto vykonania
diela alebo napriek upozorneniu nezabezpecil vyhovujice pracovné podmienky
v mieste vykonania diela alebo dodrziavanie v3eobecne zaviznych predpisov
upravujicich bezpecnost pri praci na Stavbe (mieste vykonania diela) alebo
Objednavatel inym spdsobom mari Zhotovitelovi vykonavat dielo napriek
upozorneniu zo strany Zhotovitela;

¢ na majetok Objednévatela bol vyhlaseny konkurz alebo navrh na konkurz na majetok
Objednévatela bol zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo Objednavatel vstipil do
likvidacie, alebo bola povolena restrukturalizacia Objednavatela;
plnenie Zhotovitela podla Zmluvy sa v dosledku vyssej moci stane trvale nemoznym;
ak dohoda o zmene diela podfa Bodu 4 Clanku II tychto VOP nebude uzavreta
najneskér do 30 kalenddrnych dni odo dfia ozndmenia skrytych prekazok
znemoznujtcich vykonanie diela Zhotovitelom Objednavatelovi.

Bod 2.:
Objednavatel je opravneny od Zmluvy odstipit v nasledovnych pripadoch:

* Zhotovitel napriek dorueniu pisomnej vyzvy na odovzdanie diela zaslanej
Objednavatelom po uplynuti dohodnutého terminu na vykonanie diela neodovzdal
dielo ani v dodato¢nej lehote uvedenej vo vyzve, ktord nesmie byt kratsia ako 10
pracovnych dni;

* odovzdané dielo ma podstatné vady, ktorych odstranenie nie je mozné alebo ktorych
odstranenie Zhotovitel' v lehote stanovenej Objednavatelom, ktora nesmie byt kratsia
ako 30 kalendéarnych dni, neodstranil;




e plnenie Zhotovitela podla Zmluvy sa v dosledku vy3sej moci stane trvale nemoznym.

Bod 3.:
Odstipenie od Zmluvy st Zmluvné strany povinné riadne odévodnit' a zaslat pisomne na

adresu sidla druhej Zmluvnej strany alebo osobne dorucit’ druhej Zmluvnej strane, pricom
nepostaéuje dorucenie odstapenia formou emailovej spravy adresovanej druhej Zmluvnej
strane. Odstapenie od Zmluvy je u¢inné ditom jeho dorucenia Zmluvnej strane, ktorej bolo
adresované.

Clanok VI
Zavereéné ustanovenia

Bod 1.:

Zhotovitel nenesie zodpovednost za nemoZnost plnenia v pripade, ak nastant skuto¢nosti
vplyvom vys$3ej moci, resp. za omedkania (resp. 8kody ¢i iné vady) spésobené okolnostami
vylu¢ujucimi zodpovednost Zhotovitela. Za udalost vplyvom vy33%ej moci sa povaZzuje
udalost, ktora Zhotovitel nemohol predvidat’ a ktorej nemohol zabranit' ani pri vynaloZeni
odbornej starostlivosti, a ktord je nezavisld od jeho vole. Zhotovitel je v3ak povinny
onemoZnosti plnenia vplyvom vy3%ej moci bez zbytotného odkladu informovat
Objednévatela.

Bod 2.:

Vsetky pisomnosti, ak nie je v tychto VOP alebo v Zmluve uvedené inak, s Zmluvné strany
opravnené zaslat' aj formou emailovej spravy na adresy uvedené v Zmluve (u Zhotovitela aj
na adresu uvedenu v tychto VOP), resp. na adresu, ktora bolo po uzavreti Zmluvy ozndmena
druhej Zmluvnej strane. Pisomnost odoslana emailom sa povazuje za dorucenu potvrdenim
o doruteni, najneskor v3ak uplynutim 3. diia od jej odoslania druhej Zmluvnej strane. V3etky
pisomnosti doru¢ované postovym dorucovatelom alebo kuriérom sa povazuju za dorucené,
ak bolo druhej Zmluvnej strane dorucené na adresu sidla Zmluvnej strany (resp. na adresu,
ktora bolo po uzavreti Zmluvy ozndmena druhej Zmluvnej strane), alebo méarnym uplynutim
lehoty na prevzatie pisomnosti alebo dfiom odopretia prevzatia zasielky. V pripade, ak sa
zasielka vrati s poznamkou: adresdt nezndmy, alebo inou pozndmkou informujicou o
nemoznosti dorucenia, zdsielka sa povaZuje za platne dorucent na piaty deni po jej odoslani
druhej Zmluvnej strane.

Bod 3.:

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikni z pravnych vztahov
na zaklade Zmluvy alebo suvisiacich so Zmluvou, vratane sporov o platnost, vyklad a zanik
Zmluvy, buda prednostne riedit formou zmieru. Ak sa uvedené spory nepodari vyriesit
formou zmieru na prejednanie veci sidnou cestou st prisludné slovenské siudy bez ohladu na
to, &i je Objedndvatel'om fyzicka alebo pravnicka osoba s miestom podnikania alebo sidlom
v inom ¢lenskom $tate Eur6pskej tinie alebo v tretom $tate mimo Eur6pskej tnie, a rovnako aj
bez ohlfadu na miesto vykonania diela.

Bod 4.:

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva a v3etky vztahy medzi Zmluvnymi stranami z nej
vyplyvajice sa riadia platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, a to aj v pripade,
ze Objednavatelom je fyzicka alebo pravnickd osoba s miestom podnikania alebo sidlom
v inom ¢lenskom State Eur6pskej tinie alebo v tretom 3tate mimo Eurépskej tnie.
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Bod 5.:

Zhotovitel  postupuje pri zaobchadzani s osobnymi udajmi Objednavatela v sulade s
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnych tidajov a 0 volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov) a ustanoveniami zikona ¢&.
18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Bod 6.:

Ak sa preukaZe, Ze niektoré z ustanoveni VOP a/alebo Zmluvy st neplatné alebo neucinné,
nema takato neplatnost’ alebo neucinnost za nasledok neplatnost alebo neuéinnost’ dalgich
ustanoveni Zmluvy a/alebo tychto VOP. V takom pripade sa Zmluvné strany zavizujd
bezodkladne nahradit neplatné alebo neu¢inné ustanovenie novym, ato tak, aby bol
zachovany tcel sledovany prislusnym neplatnym alebo netudinnym ustanovenim v éase jeho
prijatia, resp. uzatvorenia Zmluvy.

Bod 7.:

Zhotovitel' si vyhradzuje pravo tieto VOP kedykolvek zmenit a/alebo doplnit. Zmeny
a/alebo doplnky tychto VOP vstupuji do platnosti momentom ich zverejnenia na webovej
stranke Zhotovitela, ak v novych VOP nebude uvedené inak, pricom nemaju vplyv na
zmluvné vztahy, ktoré vznikli medzi Zmluvnymi stranami pred ich zverejnenim.

Bod 8.:
Tieto VOP nadobudaju platnost a u¢innost’ diia 01.01.2025

V Kysuckom Novom Meste, dita 01.01.2025
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